
POLITIKA PRÁV SUBJEKTU ÚDAJŮ

Medochemie

Tento dokument uvádí, shrnuje a vysvětluje práva subjektů údajů podle obecného nařízení o ochraně osobních údajů č. 679/2016 EU, které vstoupilo v platnost dne 25.května 2018 (dále jen „GDPR“). Mezi tato práva patří:

• Právo na informace (články 12–14 a body odůvodnění 58–62).

• Právo na přístup k osobním údajům (články 12 a 15 a bod 63).

• Právo na opravu osobních údajů (článek 16).

• Právo na vymazání osobních údajů („právo být zapomenut“) (článek 17 a body odůvodnění 65 a 66).

• Právo na omezení zpracování osobních údajů (článek 18).

• Právo na námitku proti zpracování osobních údajů (článek 21 a body odůvodnění 69 a 70).

• Právo na získání kopie svých osobních údajů nebo přenos osobních údajů jinému správci údajů, známé také jako právo na přenositelnost údajů (článek 20 a bod 68).

• Právo nebýt předmětem automatizovaného rozhodování (článek 22 a bod 71).

•  Právo na oznámení o porušení bezpečnosti údajů (článek 34 a bod 86).

Tento dokument obsahuje stručné vysvětlení všech výše uvedených práv a příslušné pokyny k krokům, které má subjekt údajů podniknout při výkonu těchto práv. 
Tento dokument vydává správce osobních údajů, kterým je společnost Medochemie Bohemia, spol. s r.o., IČ: 25125559, sídlem Vyskočilova 1566, Michle, 140 00 Praha 4, zapsaná u obchodního rejstříku pod sp. zn. C 51837 vedená u Městského soudu v Praze (dale jen “Medochemie”).
Tento dokument o právech subjektu údajů je třeba číst ve spojení se zásadami ochrany osobních údajů a používání souborů cookie společnosti Medochemie, které jsou rovněž k dispozici na adrese www.medochemie.com. 

1. Právo na informace
Subjekty údajů mají právo získat určité informace o činnostech správce údajů v oblasti shromažďování a zpracování osobních údajů. Cílem je zajistit, aby společnost Medochemie Limited zpracovávala osobní údaje, které má v držení, spravedlivým a transparentním způsobem. Veškeré relevantní informace lze nalézt v zásadách ochrany osobních údajů a používání souborů cookie organizace, které jsou k dispozici na webových stránkách organizace na adrese www.medochemie.com. 
Na žádost je společnost Medochemie Limited připravena poskytnout subjektu údajů podrobné informace o osobních údajích, které organizace uchovává, a o tom, jak jsou tyto údaje ukládány, uchovávány a zpracovávány. Žádost lze společnosti Medochemie podat vyplněním a odesláním příslušného formuláře žádosti, jak je dále popsáno níže a jak je uvedeno v zásadách ochrany osobních údajů a používání souborů cookie společnosti Medochemie.

(a) Pokud jsou osobní údaje shromažďovány společností Medochemie přímo od subjektu údajů

Pokud společnost Medochemie shromažďuje osobní údaje přímo od subjektu údajů, platí následující:  

• Správcem údajů je společnost Medochemie identifikovaná výše. 
• Pověřencem pro ochranu osobních údajů společnosti Medochemie a primárním kontaktním místem je paní Giota Andreou, kterou mohou subjekty údajů kontaktovat elektronicky na adrese dpo@medochemie.com nebo telefonicky na čísle 00357 25852609.

• Účely, pro které společnost Medochemie shromažďuje a zpracovává osobní údaje, jsou následující:

(a) zajistit, aby všechny relevantní a příslušné informace o svých zaměstnancích byly uchovávány  v souladu s místními, evropskými a mezinárodními právními předpisy nebo jinými ustanoveními či požadavky;
b) zajistit, aby byly uchovávány všechny relevantní a vhodné informace o žadatelích;

(c) zajistit, aby byly uchovávány všechny relevantní a vhodné informace o osobách podávajících stížnosti a hlášení týkající se farmakovigilance;

(d) zlepšovat produkty a služby společnosti Medochemie;

(e) vyhodnocovat trh a zlepšovat svůj marketing;

(f) důvody související s provozem, zlepšováním provozu, inovacemi a marketingem podnikání společnosti Medochemie.

• Právní základ pro zpracování některých z výše uvedených shromážděných informací vyplývá z mezinárodních, evropských a místních právních předpisů a také z předpisů upravujících farmaceutické podniky a výrobce. Alternativně jsou tyto osobní údaje shromažďovány od subjektu údajů a zpracovávány na základě souhlasu subjektu údajů.
• Společnost Medochemie může tyto osobní údaje předávat mimo jurisdikci, ve které jsou tyto údaje shromažďovány, jiným společnostem ve skupině společností Medochemie. Tyto společnosti, ať už v rámci EU nebo mimo ni, jsou vázány touto nebo podobnou politikou a politikou ochrany osobních údajů a používání souborů cookie společnosti Medochemie.
• Podrobnosti o době uchovávání údajů naleznete v zásadách ochrany osobních údajů a používání souborů cookie společnosti Medochemie, které jsou k dispozici na adrese www.medochemie.com.
• Pokud musí být informace poskytnuty na základě zákona, předpisu, smlouvy nebo z jiného důvodu, společnost Medochemie o tom informuje subjekt údajů a také o důsledcích neposkytnutí požadovaných osobních údajů.

V případě, že společnost Medochemie použije osobní údaje k jinému účelu, než k jakému byly původně shromážděny, informuje společnost Medochemie subjekt údajů o novém účelu před jejich zpracováním.

(b) Osobní údaje shromážděné od třetí strany

V případě, že společnost Medochemie získá osobní údaje o subjektu údajů od třetí strany, je společnost Medochemie povinna informovat subjekt údajů o jejich získání. V tomto oznámení bude subjekt údajů informován o kategoriích osobních údajů, které společnost Medochemie shromažďuje, a o zdroji osobních údajů, včetně toho, zda pocházejí z veřejně přístupných zdrojů.

Společnost Medochemie se bude snažit informovat subjekt údajů o získaných údajích v přiměřené lhůtě od jejich  obdržení a o účelu, pro který byly tyto údaje získány.  V případě, že společnost Medochemie bude chtít údaje dále použít pro jiné účely, než které byly původně uvedeny, je společnost Medochemie povinna předtím kontaktovat subjekt údajů a informovat jej o novém účelu zpracování.  
Společnost Medochemie bude od výše uvedeného osvobozena, pokud:

• Subjekt údajů již má požadované informace.

• Poskytnutí informací je nemožné nebo vyžaduje nepřiměřené úsilí a správce údajů  přijme opatření k ochraně práv subjektů údajů a tato opatření zveřejní.

• Právní předpisy EU nebo členského státu platné pro správce údajů vyžadují shromažďování, zpracování nebo zveřejnění osobních údajů a zájmy subjektů údajů jsou chráněny vhodnými opatřeními.

• Právní předpisy EU nebo členského státu vyžadují, aby tyto údaje byly uchovávány v tajnosti.

2. Právo na přístup k osobním údajům
Podle článku 15 a bodu 63 recitálu GDPR mají subjekty údajů právo:

i. Získat od správce údajů potvrzení, že zpracovává jejich osobní údaje.
ii. Přístupu k jejich zpracovávaným osobním údajům, včetně obdržení kopie na požádání, pokud poskytnutí kopie nemá nepříznivý vliv na práva a svobody jiných osob.
iii. Získat určité informace o zpracování osobních údajů správcem, včetně:

• účelů zpracování údajů;

• kategorií zpracovávaných osobních údajů;

• příjemců nebo kategorií příjemců, kteří od správce údajů obdrží osobní údaje;

• jak dlouho správce údajů uchovává osobní údaje nebo kritéria, která správce údajů používá k určení doby uchovávání;

• informace o zdroji osobních údajů, pokud je správce údajů neshromažďuje přímo od subjektu údajů;

• informace o zárukách použitých k zajištění přeshraničního předávání údajů, pokud je to relevantní; a

• zda správce údajů používá automatizované rozhodování, včetně profilování, použitou logiku automatizovaného rozhodování a důsledky tohoto zpracování pro subjekt údajů.

Jak je podrobně uvedeno v tomto Prohlášení o právech subjektu údajů, subjekt údajů může s ohledem na výše uvedené informace: 
• požádat o opravu nebo výmaz osobních údajů;

• omezit nebo vznést námitku proti určitým typům zpracování osobních údajů; nebo
• podat stížnost u místního dozorového úřadu.

Subjekt údajů má právo požádat o kopii údajů uchovávaných společností Medochemie. V případě, že je taková žádost podána elektronicky, je správce údajů povinen poskytnout informace v elektronické podobě, která je přístupná subjektu údajů. 
Jsou-li žádosti subjektu údajů neopodstatněné nebo nepřiměřené, může správce údajů v souladu s čl. 12 odst. 5 GDPR účtovat přiměřený poplatek za poskytnutí informací nebo provedení požadovaných opatření. Je možné, že společnost Medochemie odmítne žádosti vyhovět, pokud existují legitimní nebo právní či jiné důvody, které jí v tom brání, nebo pokud jsou žádosti nepřiměřené.  
Takové žádosti o poskytnutí informací od společnosti Medochemie lze podat pomocí formuláře žádosti o přístup subjektu údajů společnosti Medochemie. 
3. Právo na opravu osobních údajů

V souladu s čl. 5 odst. 1 písm. d) GDPR společnost Medochemie zajistí, aby údaje byly přesné a přiměřeně aktualizované, jinak je správce údajů povinen tyto údaje opravit. 
Aby byly tyto požadavky posíleny a aby bylo zajištěno, že subjekt údajů může takové nepřesné údaje opravit, GDPR výslovně přiznává subjektům údajů podle článku 16 nařízení právo:

• opravit nepřesné osobní údaje, které má správce údajů; 
• doplnit neúplné osobní údaje, které má správce údajů v držení.

Žádost o opravu údajů uchovávaných společností Medochemie lze podat pomocí formuláře žádosti o opravu údajů subjektu údajů společnosti Medochemie.

4. Právo na výmaz osobních údajů („právo být zapomenut“)

Subjekty údajů mají právo požádat o výmaz osobních údajů, které o nich společnost Medochemie uchovává, známé také jako „právo být zapomenut“, stanovené v čl. 17 odst. 1 nařízení. Subjekt údajů má právo požádat o výmaz svých osobních údajů, pokud platí jedna z následujících podmínek:

i. Osobní údaje již nejsou nezbytné pro účel, pro který je správce údajů shromáždil.
ii. Subjekt údajů odvolal svůj souhlas se zpracováním údajů správcem údajů a neexistuje žádný jiný právní důvod pro zpracování.
iii. Subjekt údajů vznesl námitku proti zpracování, které je:

•   nezbytné pro splnění úkolu ve veřejném zájmu nebo při výkonu veřejné moci, kterým je správce údajů pověřen; nebo
•   nezbytné pro sledování oprávněných zájmů správce údajů nebo třetí strany; nebo
iv.   neexistují žádné jiné závažné oprávněné důvody pro zpracování osobních údajů.

v. Subjekt údajů vznesl námitku proti zpracování pro účely přímého marketingu.
vi. Správce údajů zpracoval osobní údaje protiprávně.
vii. Právo Evropské unie nebo členského státu vyžaduje výmaz za účelem splnění právní povinnosti, která se vztahuje na správce údajů.
viii. Správce údajů shromáždil osobní údaje v souvislosti s poskytováním online služeb dětem podle GDPR, pokud lze některou z činností správce údajů takto interpretovat. 
Jakmile subjekt údajů požádá o výmaz z jednoho ze zákonných důvodů, společnost Medochemie jej bezodkladně vymaže, pokud není nutné další uchovávání z důvodu:

i. Uplatnění práva na svobodu projevu a informací.
ii. splnění právní povinnosti podle práva EU nebo členského státu
iii. plnění úkolu prováděného ve veřejném zájmu
iv. Výkonu veřejné moci svěřené správci údajů.
v. Důvody veřejného zdraví v souladu s výjimkami pro zpracování zvláštních kategorií osobních údajů, jako jsou informace o zdraví, jak je uvedeno v čl. 9 odst. 2 písm. h) a i) a čl. 9 odst. 3 GDPR.
vi. Archivace ve veřejném zájmu, pro účely vědeckého nebo historického výzkumu nebo pro statistické účely za určitých okolností.
vii. Uplatnění, výkon nebo obhajoba právních nároků.

V nepravděpodobném případě, že společnost Medochemie zveřejnila právo subjektu údajů nebo sdílela tyto údaje s třetími stranami nebo v rámci organizace, společnost Medochemie neprodleně informuje všechny třetí strany, které jsou správci údajů a které tyto údaje zpracovávají, o žádosti subjektu údajů o výmaz. To zahrnuje odstranění všech odkazů na tyto osobní údaje, jakož i všech kopií těchto osobních údajů.

Taková žádost o výmaz údajů může být podána pomocí formuláře společnosti Medochemie pro žádost o výmaz údajů subjektu údajů. 
5. Právo na omezení zpracování údajů

Podle článku 18 GDPR mají subjekty údajů za určitých okolností právo omezit zpracování svých osobních údajů. Subjekty údajů mohou omezit zpracování svých osobních údajů, pokud:

• Subjekt údajů zpochybňuje přesnost osobních údajů. Správce údajů musí omezit zpracování sporných údajů, dokud neověří jejich přesnost.

• Zpracování je protiprávní. Namísto žádosti o výmaz může subjekt údajů požádat správce údajů, aby omezil používání protiprávně zpracovaných osobních údajů.

• Správce již nemusí osobní údaje zpracovávat, ale subjekt údajů je potřebuje pro určení, výkon nebo obhajobu právních nároků.

• Subjekt údajů vznesl námitku proti zpracování, které se opírá o veřejný zájem nebo oprávněné zájmy správce údajů nebo třetí strany jako zákonné důvody pro zpracování podle čl. 6 odst. 1 písm. e) nebo f) GDPR. V takovém případě musí společnost Medochemie omezit spornou činnost zpracování, dokud nebude ověřeno, zda oprávněné zájmy správce údajů nebo třetí strany převažují nad zájmy subjektu údajů.
Pokud subjekt údajů požádá o omezení zpracování údajů podle čl. 18 odst. 1, může společnost Medochemie osobní údaje nadále uchovávat, ale smí je zpracovávat pouze:

• se souhlasem subjektu údajů;
• za účelem uplatnění, výkonu nebo obhajoby právních nároků;
• k ochraně práv jiné fyzické nebo právnické osoby; nebo
• Z důležitých důvodů veřejného zájmu.

V případě, že společnost Medochemie zruší omezení zpracování údajů, bude o tom subjekt údajů informován. 
Žádost o omezení zpracování údajů uchovávaných společností Medochemie lze podat pomocí formuláře společnosti Medochemie pro žádost o omezení zpracování údajů subjektu údajů. 

6. Právo vznést námitku proti zpracování údajů

GDPR v článku 21 přiznává subjektům údajů právo vznést námitku proti zpracování údajů za určitých okolností, včetně:

• účely přímého marketingu, včetně profilování souvisejícího s přímým marketingem. 
• vědeckých nebo historických výzkumných účelů nebo statistických účelů, pokud zpracování není nezbytné pro splnění úkolu prováděného ve veřejném zájmu.
• zpracování, včetně profilování, na základě následujících právních důvodů:

• nezbytné pro výkon úkolu ve veřejném zájmu; nebo

• nezbytné pro oprávněné zájmy správce údajů nebo třetí strany.

V případě, že subjekt údajů vznesl námitku proti zpracování, společnost Medochemie zpracování těchto údajů zastaví, pokud se nevztahuje žádná z následujících výjimek:

• společnost Medochemie prokáže závažný oprávněný důvod pro zpracování osobních údajů, který převažuje nad zájmy subjektu údajů; nebo 

• je nutné zpracovat osobní údaje za účelem uplatnění, výkonu nebo obhajoby právních nároků.

Oznámení o pokračování zpracování zašle subjektu údajů společnost Medochemie.
Taková žádost o námitku proti zpracování údajů uchovávaných společností Medochemie může být podána pomocí formuláře společnosti Medochemie pro námitku subjektu údajů proti zpracování. 

7. Právo na přenositelnost údajů

GDPR dává subjektům údajů právo na přenositelnost údajů podle článku 20. Právo na přenositelnost údajů se liší od práva na přístup k osobním údajům. Právo subjektu údajů na přenositelnost údajů zahrnuje právo na:

• obdržet od společnosti Medochemie kopii osobních údajů v běžně používaném a strojově čitelném formátu a uložit ji pro další osobní použití na soukromém zařízení;
• předat osobní údaje jinému správci údajů;
• nechat své osobní údaje přímo přenést od jednoho správce údajů k jinému, je-li to technicky možné.

   
Právo na přenositelnost údajů se vztahuje na osobní údaje o subjektu údajů a pseudonymní údaje, které lze jasně spojit se subjektem údajů. To zahrnuje informace poskytnuté společnosti Medochemie subjektem údajů, jako je jméno a kontaktní údaje, informace získané z činností subjektu údajů, jako jsou surová data zpracovaná inteligentním měřičem, protokoly činností, historie používání webových stránek nebo historie vyhledávání. Nezahrnuje však osobní údaje, které společnost Medochemie generuje v rámci zpracování údajů, například údaje odvozené v procesu profilování z osobních údajů poskytnutých subjektem údajů.

Právo na přenositelnost údajů se rovněž vztahuje pouze na automatizované zpracování údajů, které je buď:

• je založeno na souhlasu subjektu údajů; nebo
• je nezbytné pro plnění smlouvy mezi správcem údajů a subjektem údajů.

Společnost Medochemie může odmítnout vyhovět žádosti subjektu údajů v případě, že by taková přenositelnost mohla ovlivnit práva a svobody třetích stran.  V případě, že údaje obsahují informace o třetích stranách, má příjemce údajů, kterému společnost Medochemie údaje předá, zákonný důvod k zpracování těchto osobních údajů. 
Společnost Medochemie uchovává všechny osobní údaje pouze po dobu stanovenou v jejích zásadách ochrany osobních údajů.

Taková žádost o přenositelnost údajů může být podána pomocí formuláře společnosti Medochemie pro žádost o přenositelnost údajů subjektu údajů. 

8. Právo vznést námitku proti automatizovanému rozhodování.

Subjekty údajů mají podle článku 22 GDPR právo nebýt předmětem automatizovaného rozhodování, včetně profilování, které má právní nebo jiné významné účinky na subjekt údajů. Toto právo se nevztahuje na případy, kdy automatizované rozhodnutí:

• nezbytné pro uzavření nebo plnění smlouvy s subjektem údajů.

• je povoleno právními předpisy EU nebo členského státu platnými pro správce údajů, pokud tyto právní předpisy vyžadují vhodná opatření k ochraně práv a svobod a oprávněných zájmů subjektu údajů.

• založeno na výslovném souhlasu subjektu údajů.

  

Taková žádost o námitku proti automatizovanému rozhodování může být podána pomocí formuláře společnosti Medochemie pro podání námitky proti automatizovanému rozhodování o subjektu údajů. 

9. Právo na oznámení porušení

Pokud porušení ochrany osobních údajů může vést k vysokému riziku pro práva subjektu údajů, společnost Medochemie bez zbytečného odkladu informuje dotčené subjekty údajů o porušení bezpečnosti. 
10. Reakce na žádosti subjektů údajů
Společnost Medochemie odpoví na jakoukoli žádost nejpozději do jednoho kalendářního měsíce od obdržení žádosti od subjektu údajů. V případě, že je k dokončení všech nezbytných úkonů zapotřebí delší lhůta, společnost Medochemie o tom informuje subjekt údajů a poskytne mu vysvětlení zpoždění. 
V případě, že společnost Medochemie na žádost nereaguje, informuje subjekt údajů o důvodech, proč nejsou přijata žádná další opatření, a poskytne mu informace o dozorovém orgánu, u kterého lze podat stížnost, v tomto případě o komisaři pro ochranu údajů Kyperské republiky nebo jeho ekvivalentu v jiných jurisdikcích. 

V případě nadměrných žádostí subjektu údajů může společnost Medochemie účtovat přiměřený poplatek s ohledem na administrativní náklady spojené s poskytnutím informací nebo provedením požadovaných opatření, nebo může dokonce odmítnout žádosti vyhovět.

Při odpovědi na žádost a v případě, že společnost Medochemie má důvodné pochybnosti o totožnosti osoby podávající žádost, může společnost Medochemie požadovat další informace k potvrzení totožnosti subjektu údajů nebo osoby, která tyto informace požaduje jménem subjektu údajů.

Správci údajů nejsou odpovědní za zpracování údajů subjektem údajů nebo jinou společností, která obdrží osobní údaje v reakci na žádost o přenositelnost údajů. Příjemce osobních údajů se naopak stává správcem údajů podléhajícím požadavkům GDPR.

11. Povinnosti společnosti Medochemie týkající se práv subjektů údajů

Společnost Medochemie si uvědomuje význam práva subjektů údajů nakládat se svými osobními údaji. Proto podnikáme všechny nezbytné kroky, abychom všem subjektům údajů, jejichž údaje jsou zpracovávány společností Medochemie, usnadnili výkon a vyjádření jejich práv vyplývajících z uplatňování GDPR.

Společnost Medochemie se zavazuje efektivně komunikovat s subjekty údajů a poskytovat jim veškerá příslušná oznámení týkající se zpracování osobních údajů a reagovat na žádosti subjektů údajů do jednoho měsíce od obdržení jakéhokoli typu žádosti. 

Společnost Medochemie se snaží zajistit bezpečnost všech informací o subjektech údajů, ale v nepravděpodobném případě porušení bude subjekt údajů informován v souladu s nařízením GDPR. 

Společnost Medochemie se bude snažit plně dodržovat všechny své povinnosti vyplývající z GDPR a příslušných pokynů.  Tento dokument bude upraven tak, aby splňoval tyto požadavky a povinnosti, a další oznámení o jeho změně nebude považováno za nutné.
Medochemie 
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